ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОГРАММЫ 

«УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ: СОВРЕМЕННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ» ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ  ПЕРЕПОДГОТОВКИ ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ КВАЛИФИКАЦИИ
1.1. Программа профессиональной  переподготовки «Управление персоналом: современные технологии» для получения дополнительной квалификации  реализуется в соответствии с настоящими Государственными требованиями к минимуму содержания и уровню требований к специалистам для получения указанной дополнительной квалификации (далее - Государственные требования).
1.2. На программу принимаются лица, имеющие  среднее специальное или высшее профессиональное образование (по любой специальности или направлению подготовки), подтвержденное документом государственного образца, и стаж практической работы не менее 2 лет.

1.3. Обучение по программе осуществляется с частичным отрывом или без отрыва от работы.

1.4. Нормативный срок прохождения программы профессиональной переподготовки «Управление персоналом: современные технологии» для получения дополнительной квалификации в области управления персоналом при любой форме обучения составляет не менее  72  часа академической трудоемкости (2 – 3 месяца).
Категория слушателей: руководители коммерческих и некоммерческих организаций, сотрудники кадровых служб и специалисты в других областей, имеющих высшее профессиональное образование или среднее профессиональное образование.
1.5. Слушателям, освоившим программу «Управление персоналом: современные технологии» и успешно прошедшим итоговую государственную аттестацию, выдается диплом государственного образца с присвоением дополнительной квалификации в области управления персоналом .

1.6. Целью программы является формирование профессиональных управляющих на основе усиления и развития предыдущего опыта работы в бизнесе и менеджменте, приобретения на продвинутом уровне новых знаний об организациях, действующих в современной деловой среде, выработке компетенций по их применению в различных, в том числе, не типичных, деловых ситуациях, формированию способности к управлению в условиях перманентных изменений и неопределенности.

Указанное предусматривает подготовку слушателей к ролям лидеров и реформаторов, в организациях; развитие у них стратегического мышления, предпринимательских навыков, способностей к инновациям; умение применять знания в области бизнеса и менеджмента к комплексным деловым проблемам в разных ситуациях; приобретение и развитие межличностных навыков работы в группах; способность к самоменеджменту, непрерывному обучению и личностному развитию.

1.7. Преимущественной сферой профессиональной деятельности обладателей квалификации  «Управление персоналом: современные технологии» является управление организациями или их структурными подразделениями в любых отраслях бизнеса, предусматривающее самостоятельное решение управленческих задач комплексного, межфункционального, в том числе стратегического характера.

2. Требования к содержанию программы
2.1. Образовательное учреждение должно определить миссию (главную цель) программы, учитывающую специфику программы, характеристики групп слушателей и конечные результаты обучения в виде набора знаний, умений и навыков, доведенных до уровня компетенций, формирующих способности самостоятельно применять их в практических ситуациях управленческой деятельности.

2.2. В процессе обучения слушатель должен приобрести необходимые для общего руководства организациями теоретические знания, умения и практические навыки как по общему менеджменту (целеполагание, принятие решений, планирование и контроль на операционном и стратегическом уровнях и т.п.), так и управлению персоналом в отдельных дополняющих его функциональных и иных областях организационной деятельности.

Цель: развитие управленческого потенциала организации посредством систематизации теоретических положений, знаний и навыков в области управления человеческими ресурсами.

Иметь представление: об основных терминах и понятиях, используемых современными службами управления персоналом: составляющие системы управления персоналом, методология управления персоналом, технология управления персоналом.

Знать: основные теории в области управления персоналом; принципы организации служб управления персоналом, их функции; технологии управления персоналом, включая оценку потребности в персонале, отбор, найм, увольнение, передвижение, аттестацию, развитие, мотивацию персонала;

Уметь: применять методики управления персоналом, позволяющие повысить эффективность работы организации, а также методики расчета различных показателей, включая численность персонала, эффективность мероприятий по развитию персонала, эффективность проектов по совершенствованию системы управления персоналом.

2.3. Образовательным учреждением должны быть утверждены требования к слушателям, поступающим на обучение по программе.

2.4. В учебной программе каждой дисциплины должны быть четко сформулированы конечные результаты обучения в органической увязке с осваиваемыми знаниями, умениями и приобретаемыми навыками, приводящими к приобретению слушателями необходимых компетенций менеджера общего профиля.

Типовой  учебный план приведен в приложении.

2.5. Дисциплины программы группируются по следующим блокам «Введение в управление персоналом», «Правовые аспекты управления персоналом», «Социология и психология управления», «Психологическая диагностика персонала», «Обучение и развитие персонала», «Оценка персонала», «Управление деловой карьерой», отражающим взаимосвязанные стороны освоения научно-практического материала и выработки соответствующих умений и навыков, направленных на  развитие управленческого потенциала организации посредством систематизации теоретических положений, знаний и навыков в области управления человеческими ресурсами.
2.6. Изучение указанных циклов дисциплин должно осуществляться в программе в совокупности не менее чем в течение  72 часов аудиторных занятий.

2.7. Реализация компетентностного подхода в программе предусматривает широкое использование в учебном процессе интерактивных форм проведения занятий (семинаров в диалоговом режиме, дискуссий, компьютерных симуляций, деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций, психологические и иные тренинги) в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных навыков менеджера, адекватных целям программ, в рамках учебных курсов должны быть предусмотрены встречи с представителями российских и зарубежных компаний, государственных и общественных организаций, мастер-классы экспертов и специалистов.

2.8. В учебном процессе должен быть предусмотрен значительный объем индивидуальных и групповых заданий, направленных на формирование навыков и умений менеджера, посредством решения практических проблем на основе осуществления аналитической работы на примере действующей организации, выполнения прикладных проектов (в том числе, по материалам своего предприятия), написания выпускной квалификационной (аттестационной) работы, использования системы тьюторства (научно-практического руководства) и получения консультаций от специалистов-практиков, преподавателей с практическим опытом работы.

3. Условия реализации программы 

3.1. В образовательном учреждении, реализующем программу, должны быть созданы соответствующие организационные, финансовые, кадровые и иные условия, позволяющие реально влиять на проведение программы, четко определены полномочия и ответственность лиц, отвечающих за ее реализацию. Образовательное учреждение самостоятельно определяет уровни и порядок принятия решений по программе на основе действующего законодательства.

3.2. На программу объявляется отдельный прием и проводится конкурсный отбор. Вступительные испытания являются обязательными. Образовательное учреждение самостоятельно определяет содержание, процедуру и форму вступительных испытаний.

Нумерация подпунктов приводится в соответствии с источником

3.3. Обучение по программе осуществляется на основе договоров об оплате образовательных услуг, заключаемых образовательным учреждением с физическими или юридическими лицами.

Стоимость и условия оплаты образовательных услуг по программе должны быть установлены до начала обучения, утверждены руководителем образовательного учреждения и включены в договор об оплате образовательных услуг.

3.3.Образовательное учреждение несет ответственность за обеспечение адекватного контроля соответствия перезачитываемых дисциплин требованиям программы.

3.4. Обучение по программе должны осуществлять высококвалифицированные преподаватели.

Не менее 60% из тех, кто участвует в реализации основных блоков дисциплин, должны быть штатными преподавателями образовательного учреждения, иметь ученую степень и/или звание и стаж научно-педагогической работы не менее 5 лет. К преподаванию  некоторых практикоориентированных дисциплин должны преимущественно привлекаться руководители и специалисты, имеющие практический опыт работы в бизнесе или же опыт научных исследований и разработок в данной предметной сфере.

3.5. По программе в целом и по каждой дисциплине должен быть определен комплект обязательных и дополнительных учебно-методических материалов и гарантировано их наличие для всех обучающихся. Обязательные учебно-методические материалы входят в стоимость обучения.

3.6. Набор на конкретную образовательную программу должен составлять не менее 20 человек. При большем наборе объединение групп в лекционные потоки численностью свыше 40 человек не должно охватывать более 20% аудиторных занятий. Высокий удельный вес (с учетом специфики дисциплин) должны составлять занятия в малых группах.

3.7. Слушатели программы должны иметь возможность оценивать содержание и уровень организации учебного процесса, а также работу отдельных преподавателей для своевременного анализа и внесения корректив в учебный процесс. По итогам обучения по каждому выпуску должна осуществляться оценка слушателями программы в целом.

3.8. В образовательном учреждении должна постоянно действовать система научно-методической оценки учебных курсов, контроля уровня преподавания, проводиться планомерная работа по формированию и повышению квалификационного уровня профессорско-преподавательского состава.

3.9. Слушателям программы предоставляется возможность практик и стажировок на отечественных и зарубежных предприятиях, что может быть включено в образовательную программу и входить в стоимость обучения (например, по обмену) или предлагаться на добровольной платной основе. Желающим должно быть также оказано содействие в продолжении обучения за рубежом.

3.10. При реализации программы предполагается обеспечение эффективного взаимодействия с ведущими менеджерами, в том числе с лицами, успешно освоившими программу, с целью учета требований деловой практики и обеспечения обратной связи.

3.11. Образовательное учреждение оценивает качество освоения программы путем осуществления контроля знаний слушателей по каждой дисциплине учебного плана и проведения итоговой аттестации.

3.12. Конкретные формы и процедуры промежуточного и итогового контроля знаний по каждой дисциплине разрабатываются образовательным учреждением самостоятельно и доводятся до сведения слушателей до начала обучения. 
3.13. Итоговая государственная аттестация слушателя программы осуществляется после освоения программы в целом и предназначена для определения практической и теоретической подготовки обладателя квалификации  к выполнению профессиональных задач, установленных Государственными требованиями.

3.14. Образовательное учреждение осуществляет меры по содействию профессиональному и карьерному росту обладателям квалификации, проводит ознакомление с базами данных о вакансиях, встречи с работодателями, организует презентации и ярмарки вакансий.

3.15. Материально-техническое обеспечение программы должно, как минимум, соответствовать лицензионным требованиям по образовательным программам высшего профессионального образования и создавать условия для применения современных образовательных технологий в учебном процессе и для предоставления необходимых социальных услуг на время обучения.

Должен быть гарантирован эффективный доступ в Интернет в учебных и библиотечных помещениях, включая электронные базы данных, содержащие наиболее распространенные профессиональные периодические издания.

ПРИЛОЖЕНИЕ 1

УЧЕБНЫЙ ПЛАН

программы профессиональной переподготовки
	№
	Наименование разделов и дисциплин
	Всего, часов
	Форма контроля

	
	
	
	

	1.
	Введение в управление персоналом
	10
	зачет

	1.1
	Понятие управление персоналом
	
	

	1.2
	Современные тенденции рынка труда
	
	

	1.3
	Организационный контекст управления персоналом
	
	

	1.4
	Профессиональная культура кадрового менеджмента.
	
	

	2.
	Правовые аспекты управления персоналом
	10
	зачет

	2.1.
	Понятие, предмет, метод и система российского трудового права.
	
	

	2.2.
	Нормативное обеспечение кадровой работы.
	
	

	2.3.
	Общая характеристика социального партнерства в сфере труда.
	
	

	2.4.
	Структура должностей
	
	

	3.
	Социология и психология управления
	10
	зачет

	3.1
	Социальное управление как общественное явление
	
	

	3.2
	Аппарат управления как социальная группа
	
	

	3.3
	Социальный лидер управленческого типа
	
	

	3.4.
	Отношения в социальной организации - предмет труда руководителя
	
	

	4.
	Психологическая диагностика персонала
	11
	зачет

	4.1
	Психодиагностика в подборе и расстановке кадров.
	
	

	4.2
	Практика работы с диагностическими методиками
	
	

	5.
	Обучение и развитие персонала
	11
	экзамен

	5.1.
	Стратегия обучения персонала.
	
	

	5.2.
	Технология проектирования учебных программ.
	
	

	5.3.
	Оценка эффективности обучения.
	
	

	5.4.
	Развитие человеческих ресурсов
	
	

	6.
	Оценка персонала
	10
	экзамен

	6.1.
	Роль и место оценки в управлении персоналом.
	
	

	6.2.
	Методы индивидуальной и

групповой оценки.
	
	

	6.3.
	Аттестация как формализованная процедура оценки персонала.
	
	

	6.4.
	Технология Центра оценки (ЦО).
	
	

	7
	Управление деловой карьерой
	10
	зачет

	7.1.
	Карьера как система.
	
	

	7.2.
	Компетентностный подход
	
	

	7.3.
	Тайм-менеджмент
	
	

	7.4.
	Управление деловой карьерой
	
	

	8.
	Итоговая аттестация*
	-
	-

	
	ИТОГО:
	
	


